GLOBALNIE - OPINIA

UKRWASHING - MARKETING W
WARUNKACH WOJENNYCH

Hanna Szymerska - 12 kwietnia 2022

W ubiegtych latach mieliSmy mozliwosé zetkniecia sie z marketingiem pod réznymi
jego postaciami. Swego czasu wybucht skandal w zwigzku z teczowymi elementami
na logach firm i czczeniem miesigca gejowskiej dumy. Obecnie coraz wiecej przed-
siebiorstw i celebrytéw okazuje solidarnosé z Ukraing. Jakkolwiek gest wydaje sie
piekny, nalezy przeanalizowaé, w jakim stopniu pochodzi on z serca, a w jakim z checi

zysku.

W 1986 r. Jay Westervelt, opisujgc hotele nawotujgce w imie ekologii do rzadszego uzywania recznikéw,
po raz pierwszy uzyt terminu ,,greenwashing”, ktére oznacza zielone mydlenie oczu. To zjawisko ma miej-
sce w marketingu od lat - papierowe stomki do plastikowego kubka, rzekomo dobre dla $rodowiska
awokado etc. Trend zarabiania na ideologiach nie dotyczy jedynie skrajnych ekologéw chcgeych zakazaé
samochodéw. Srodowiska LGBT oskarzaty nielubianych twércéw filmowych o ,,tokenizm” lub ,,queer-
baiting”, czyli umieszczanie dla zysku w swojej twérczosci wgtkédw homoseksualnych. Jest w tym wszyst-
kim metoda - kierowanie sie modgq. Istnieje jednak znaczqgca réznica miedzy zarobkiem na hipsterskiej
liberalno-lewicowej mtodziezy a robieniem fortuny na wojnie. W przypadku inwazji na Ukraine nieroz-
strzygnieta pozostaje tez kwestia, w jakim stopniu sq to rzeczywiste checi okazania solidarnosci, a w ja-
kim podgzanie za rozgtosem i pieniedzmi. Sporna jest tez kwestia marketingu potgczonego ze wspar-

ciem zbiérek. Warto sie temu przyjrzeé.

Na poczgtku nalezatoby wspomnieé o srodowisku artystycznym. Nie brakuje poezji pisanej — méwigc w
jezyku polonistéw - ,,do szuflady”, ktéra nie jest wydawana komercyjnie, a co najwyzej wrzucana na por-

tale spotecznosciowe.

Wraz z zasadq popytu i literackiej jokosci twérczosé na temat Ukrainy bedzie udostepniana i re-
cytowana albo nie. Nie wypada jednak kwestionowaé szczerego bélu poetéw - bytoby to sprzecz-
ne z ideami zapisanymi w naszej kulturze, gdzie wtasnie romantycy budowali retoryke w naro-

dzie.

Inaczej mozna sie odniesé do znanych celebrytéw.

Najbardziej klasycznym przypadkiem bedzie Cypis, ktéry podbija serca walczgcych na wschodzie nowym
utworem o wymownym tytule ,,J...¢ Putina”. Polski raper znalazt sie na liscie najczesciej stuchanych twér-

céw za wschodnig granicg. W tym przypadku mozna sie dopatrywaé kontrowersji, powodéw ku temu nie
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brakuje. Piosenka zawiera ogromngq ilosé wulgarnych wyrazéw sptycajgcych przekaz. Nie sq to gorzkie
stowa, ktérych mogliby$my oczekiwaé, nie ma ambitnego przekazu, a sama forma ,,J...¢ Putina” przypo-
mina bardziej przyspiewke kibicowskg, okrzyk z nizin spotecznych bgdz pozbawione kontekstu i meryto-
ryki hasto. Czym innym jest stynne hasto ,,Russkij wojennyj korabl idi na ch...”, czym innym szereg obelg
bez kontekstu innego niz wojna. W twérczosci Cypisa ten motyw sprawdzat sie juz wczesniej. Nalezy
wspomnieé, ze wybit sie na piosenkach o podtekscie seksualnym i tych nawigzujgcych do tzw. kultury
ulicy - zazywanie narkotykéw, negatywny stosunek do policji etc. Kontrowersje tez powinny wzbudzié
wczesniejsze polityczne utwory artysty - podczas protestéw w zwigzku z wyrokiem Trybunatu Konstytu-
cyjnego w sprawie aborcji Cypis nagrat piosenke pt. ,,J...¢ PiS”, gdzie wprost popiera przerywanie cigzy:
»Lapy precz od naszych kobiet bando bogobojna”. Kiedy zas Polska tkwita w stanie epidemii, stworzyt ca-
tg serie dziet odnoszqgcych sie negatywnie do nakazu zastaniania nosa i ust, szczepieh, ministra Niedziel-
skiego etc. W jeszcze innych krytykuje program gospodarczy partii rzgdzqcej. Jego utwory sq uniwersal-
ne - stuchaé ich moze zwolenniczka lewicy wzburzona zakazem aborcji, zwolennik zniesienia obostrzeh
sanitarnych, przeciwnik PiS-u, a teraz réwniez kazdy przeciwnik Vladimira Putina. Trudno nie zauwazyé,
ze dobér poglgdéw jest dosyé egzotyczny, a samo w sobie przejicie z tematéw - méwigce kolokwialnie -
patologicznych do tematyki politycznej, moze zapalaé przystowiowqg czerwong lampke. Nie mozna jed-

nak krytykowaé jego stuchaczy, w wagtpliwo$é mozna podaé ich motywacje.

Kolejnym dosyé ciekawym przyktadem bedzie gtosna sprawa wokét Antoniego Krélikowskiego, aktora,
ktéry chciat zorganizowaé gale MMA miedzy sobowtérami Vladimira Putina i Wolodymyra Zelenskiego.
Internauci, jak i inne osobistosci (chociazby Kamil Glik), uznali pomyst za naruszajgcey granice dobrego
smaku i sptycajgcy barbarzyhstwo, ktére odbywa sie na naszych oczach. Aktor zostat stusznie skreslony,
a jego checi, mimo ttumaczenia, ze ,miato to byé symboliczne zwyciestwo Ukrainy”, zostaty zrozumiane
jako pogon za zyskiem. Nie mozna sie z tym nie zgodzié. To, co zastuguje na szczegdlng uwage i poklask
to pomoc udzielona przez elity w sposéb dyskretny. O tym, ze reprezentant Polski Kamil Glik zakupit ka-
retke dla chorych dzieci z Ukrainy, nie dowiedzielibysmy sie byé moze nigdy, gdyby nie jego ostre stowa

wobec Krélikowskiego.

Przechodzqgc dalej, trzeba zaznaczyé, ze duzo w tym temacie robig media. Pomijajgc kwestie przekazu in-
formacji i narracji, w oczy rzucajg sie niebiesko-zétte barwy wplecione w loga redakcji bgdz telewizji,
obecnie nawet muzyka Szkta Kontaktowego w TVN24 zostata zastgpiona przez utwér ,,Slava Ukraini”.
Wiele czasopism, w tym chociazby ,,Znak”, zmienito swoje barwy na niebiesko-zétte. Przekaz jest prosty
- solidarnosé. Mozna sie spieraé, czy na pewno ma to sens, ale nalezy uwzglednié fakt ich popularnosci.
Media nie muszg wybijaé sie na wojnie i jakkolwiek ich rzetelnoé jest w opiniach wielu wzgledna, nie
mozna tego interpretowad, jako checi zysku. Jedyne, co mozna im zarzucié¢ to artykuty i programy sprzed
wojny tj. zbyt tagodne podejscie do Putina prezentowane przez chociazby media Michnika, czy poréw-
nywanie sytuacji na granicy z Biatorusiq do ludobéjstwa, co stanowié moze kazus pozytecznego idioty

Kremla. Spieraé sie mozna tylko o fatszywe sojusznictwo.

Kwestia handlu jest duzo bardziej rozbudowana. Niektére firmy nie zdecydowaty sie na wycofanie z ryn-
ku rosyjskiego. Sq wsrdd nich chociazby Leroy Merlin, Auchan i Nestle. Ta ostatnia spétka budzi kontro-
wersje od dawna, gtéwnie ze strony srodowisk lewicowych. Przed zawieszeniem jej dziatalnosci w Ros;ji
74% ankietowanych przez agencje SW Research wypowiadato sie pochlebnie o bojkocie marki. Zamiar

unikania zakupéw w sieciach pozostajgcych w Federacji czeiciej deklarowali mieszkahcy wiekszych miast
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i osoby powyzej 35 roku zycia. Ta pierwsza grupa wydaje sie oczywista — Bezprawnik.pl, z ktérego po-
chodzg dane, zauwaza, ze majg wiekszy wybér. Mniej wiecej potowa respondentéw twierdzi, ze kluczowi
pracownicy tych firm powinni zmienié prace (52%), a 45% uwaza, ze powinni to zrobié wszyscy zatrudnie-
ni. Skuteczno$é bojkotu pokazaty wykresy PKO (dane z 23.03.2022).

A jak ma sie sprawa po stronie proukrainskiej? Nie od dzi§ wiadomo, ze okazja czyni kapitaliste
- czarna lista firm popierajgcych aborcje, zarty w karcie dah na temat obecnego rzqdu, teczowy

miesigc w handlu - dla kazdego co$ sie znajdzie.

Nie mozna uogélniaé — wiele firm zastuguje na pochwate za szczere intencje i rzeczywiste zbiérki. Nalezy
tu przywotaé sieé¢ Galeria Wypiekéw Lubaszka, ktéra wprowadzita do swojej oferty ciastko Slava Ukraini,
a caty zysk ze sprzedazy, czyli 2 ztote od sztuki, przeznacza na cele charytatywne. Podobne dziatania
prowadzi antykwariat internetowy Tezeusz. W ich sklepie stacjonarnym stoi puszka Polskiego Czer-
wonego Krzyza, a 1% zysku ze sprzedazy trafia na pomoc dwém rodzinom uchodzcéw z Ukrainy, ktérymi
opiekuje sie firma. Na ich stronie internetowej jest tez podany numer kontaktowy do koordynatora ich

floty samochodowej, ktérg udostepniq w celu transportu rzeczy potrzebnych uchodzcom.

Sq jeszcze miedzynarodowe korporacje, ktére bardzo gorliwie - jak wiadomo nie od dzisiaj - starajg sie
przestrzegaé zasad poprawnosci politycznej. Jednak w obecnej sytuacji niektére z nich - byé moze ze
strachu przed utratg konsumentéw, byé moze ze wzgledu na prywatne poglgdy wtascicieli - nie wyka-
zujg zaangazowania. Przywotam tutaj sie¢ H&M, ktéra kilka lat temu zastyneta ze wsparcia Srodowiska
LGBT. Obecnie w ich ofercie nie pojawita sie zadna koszulka z karykaturg Putina czy proukraifskim
sloganem. Logo firmy réwniez nie zmienito barw, tak jok miato to miejsce w czerwcu - miesigcu gejow-

skiej dumy. Na usta ciSnie sie ironiczne pytanie:

Czy wedtug H&M gorsze od masakry w Buczy, rozdzielonych rodzin i pozabijanych strzatem w
tyt gtowy nastolatkéw jest stynne na caty Swiat ludobéjstwo mniejszosci nieheteroseksualnej w

Polsce?

Niezmiernie ciekawa jest ta hierarchia wartosci: firma produkujgca ubrania z feministycznymi sloganami
nie zabiera gtosu, gdy kobiety masowo ging w wyniku wojny, sq gwatcone lub tracq swoich mezéw, sy-
néw i braci? Jedyne, za co nalezy - o ironio - pochwalié to spéjnoéé w retoryce. Koncern nie udaje huma-

nitarnej sity na rynku, tylko obstaje przy swojej liberalno-lewicowej retoryce.

Oprécz gigantéw rynkowych sq tez mniejsze i Srednie firmy posiadajgce kilka lokali w Polsce lub dzia-
tajgce regionalnie. W przeciwiefstwie do miedzynarodowych korporacji mogg sobie pozwolié na wieksze
zainteresowanie sytuacjq lokalng, gdyz sq skierowane do polskich konsumentéw, a ich wtasciciele majg
bardziej okreslone poglgdy na sprawy biezgce. Tu pojawia sie caty wachlarz solidarnoiciowy - od znizek
na kebaby, przez rozdawanie jedzenia za darmo, po lokalne puszki i slogany. Jest ich bardzo wiele i

kazda z tych akcji zastuguje na opisanie. Pragne tu jednak zwrécié uwage na jedng rzecz, ktéra staje sie
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tendencjqg, chodzi o bezmyslne powielanie sloganu o ,,J...u Putina”, ktéry zasadniczo mato wnosi. Wta-
Scicieli bizneséw czesto staé na realng pomoc, wolqg jednak okleié szybe lokalu wulgarnym napisem. Nie
pozostawia watpliwosci, ze takie miejsca wyglgdajqg przyjaznie. Ciekawq kwestiq jest jednak sposéb trak-
towania Ukraincéw w pracy, jesli sq tam zatrudnieni. Wedtug Business Insider Ukraincy w Polsce zarabia-
ja ponizej Sredniej krajowej. W 2016 roku ich zarobki $rednio wynosity 2,1 tysigca ztotych miesiecznie net-
to, a ich przecietny czas pracy stanowit 54 godziny tygodniowo. Wedtug NBP w latach 2012-2015 ich za-
robki sie nie zmieniaty. Nie jest to pierwsza szokujgca informacja o przodownikach pracy na rzecz huma-
nitaryzmu. Przypomne afere o prawa pracownicze w sieci burgeréw weganskich Krowarzywa, ktéra
wprost deklaruje sie jako knajpa z lewicowqg misjg. Lokale pooklejane naklejkami o réwnosci dla wszyst-
kich (dobrze, ze wspomniano o matzenskiej), legalnej aborcji i wlepkami wyborczymi Lewicy byty w 2016
roku miejscem afery pracowniczej i zwigzanymi z nig protestami. Powodem byto domaganie sie przez
pracownikéw swoich praw - uznanie zwigzku zawodowego i statg stawke godzinowq. Panstwowej inspek-

¢ji pracy wypadatoby zweryfikowaé krzykaczy.

Postawy wielu firm i osobistosci sq godne pochwaty, cze$é nas zawiodta. Jest jednak najwazniejszy
aspekt, ktéry czesto w debacie publicznej zostaje pomijany. Wszak méwimy o datkach pani Dominiki Kul-
czyk, zmianach barw logo, jednak w dyskursie brakuje dostrzezenia pomocy kierowanej ze strony
obywateli. Naréd ukraifski bedzie nam wdzieczny nie za flagi i ostre stowa o Putinie - oceni to, jako gest
solidarnosci, ale za goscine, ktérej sie podjelismy. Dziekowaé powinnismy tym, ktérzy udostepnili swoje
domy i zanosili jedzenie na dworzec, czesto dbajgc o zgodnosé z prawostawnym postem. Niezaleznie od

intencji ludzi biznesu, my, zwykli Polacy, zachowalismy sie wzorowo i byta to pomoc realna.

fot: twitter

Oryginat: https://nlad-kopiall13.instawp.site/ukrwashing-marketing-w-warunkach-wojennych/
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WSPOLTWORZ NOWY LAD

Za Nowym tadem stojqg czytelnicy, ktérzy dorzucajq sie do jego istnienia. Dotgcz

do nich — jednorazowo, w kwocie, ktéra Ci odpowiada.

wspieram.nlad.pl

Zeskanuj, aby wesprze-é
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